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DESDE TOTALCARE EUROPE

LE AGRADECEMOS
SU CONFIANZA

Gracias por adquirir un producto de IM by
TotalCare Europe.

El producto que usted ha adquirido esta dotado
de la mas avanzada tecnologia y ha soportado
las pruebas mas exigentes.

Laexperienciaalolargodeltiempohacequenuestros
productos ofrezcan las mejores prestaciones,
haciendo que usted pueda disfrutar cada dia mas
de la libertad y autonomia que necesita.

Le sugerimos que dedique un momento para
leer las instrucciones que le proporcionamos.
Asi podra familiarizarse con su nueva silla de
ruedas eléctrica Kittos City Plus, que le permitira
obtener el maximo rendimientoy vida Gtil de esta.

mas de 50 afos viviendo sin limites




GUIA DE REFERENCIA RAPIDA.

Importante leer el manual antes de utilizar el producto.
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KITTOS CITY PLUS

MANUAL DE USUARIO

Il PARTES

JOYSTICK

SISTEMA PARA ABATIR
EL REPOSABRAZOS

RUEDAS PARA FACILITAR
EL TRANSPORTE CUANDO
ESTAPLEGADA

BATERIA

MOTOR DEL MOTOR

PALANCA PARA LA .
CONEXION Y DESCONEXION

RESPALDO REGULABLE
EN ALTURA

REPOSABRAZOS

REPOSAPIES

vy DESCRIPCION

SILLA DE RUEDAS ELECTRICA PLEGABLE DE ALUMINIO CON AMORTIGUACIONES

La silla de ruedas Kittos City Plus mejoray
actualiza la exitosa Kittos City.

Entre sus principales mejoras destacan los
nuevos motoresy la electrénica optimizada, con
motores de alta eficiencia, mas ligeros y con par
de traccion optimizado, manteniendo la misma
potencia. Incorporan un sistema de liberacion,
que permite el uso manual sin resistencia.

Ademas, la Kittos City Plus incorpora
amortiguaciones delanteras que mejoran

la conduccién vy la suavidad. Pesa 25 kg sin
baterfas, con opciones de 12 Ah hasta 40 Ahy
una autonomia de hasta 45 km.

Incluye de serie un kit de luces delanteras,
traseras e intermitentes.
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MANUAL DE USUARIO

KITTOS CITY PLUS

MEDIDAS

Alto total: 94 - 105 cm

Profundidad total sin reposapiés:
79,5-845cm

Ancho total: 60 cm

Alto del asiento al suelo con cojin: 55,5 cm
Alto del asiento al suelo sin cojin: 50,5 cm

(= I

I8 CARACTERISTICAS TECNICAS

Peso

Peso total (sin bateria) 25 kg
Peso total (con bateria de 12 Ah) 26,60 kg
Peso total (con bateria de 20 Ah) 2750 kg
Peso total (con bateria de 30 Ah) 28,90 kg
Peso total (con bateria de 40 Ah) 29,80 kg
Peso maximo soportado 120 kg
Material Aluminio
Color Gris y negro mate

CARACTERISTICAS TECNICAS

Asiento

Ancho del asiento 45 cm

Ancho titil para sentarse 475cm

Profundidad del asiento 44 cm

Motor

Motor 2x200W

Bateria 12 Ah / 20 Ah
30 Ah / 40 Ah (litio)

Autonomia 10 - 15 km (12 Ah)

20 - 25 km (20 Ah)
30 - 35 km (30 Ah)
40 - 45 km (40 Ah)

Velocidad maxima 7km/h

Reposabrazos
Largo del reposabrazos 31,5cm
Ancho delreposabrazos 5cm

Tipo de reposabrazos Abatibles y regulables

Respaldo

Ancho del respaldo 52 cm
Alto del respaldo 44 -55cm
Tipo del respaldo Regulable con tres cinchas
Ruedas

Medidas ruedas delanteras 020 cm
Medidas ruedas traseras P32 cm
Ancho ruedas delanteras 5cm
Ancho ruedas traseras 55cm
Tipo de ruedas Macizas
Otras caracteristicas

Altura max. bordillos 3cm
Bolsa del respaldo 34x20cm
Cinturén de seguridad Si
Claxon Si
Luces Si
Max. escalada 100
Plataforma Regulable en tres niveles
Radio de giro 120 cm

Si (extraibles)
Electromagnéticos

Ruedas antivuelco
Tipo de frenos

*Antes de contratar un vuelo, le recomendamos que se comunique con la aerolinea para confirmar si permiten

sillas de ruedas eléctricas con baterias

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM
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KITTOS CITY PLUS

MANUAL DE USUARIO

-3 PREFACIO

Lea atentamente el manual del usuario antes de
utilizar el producto.

« Este manual contiene operaciones, métodos
de ensamblaje y soluciones simples de fallas.

« Este manualse aplica a nuestro modelo: Kittos City

« Este manual contiene el mantenimiento
de la silla de ruedas y los métodos de
autocomprobacién, coléquelo en el lugar
adecuado.

= Proporcione este manual como referencia
cuando otras personas vayan a usar esta silla
de ruedas.

» Lasanotaciones eilustraciones en este manual
pueden ser ligeramente diferentes con las
partes reales debido a la mejora de la calidad
0 al cambio de disefio.

« Pdéngase en contacto con su distribuidor
si hay alguna ambigliedad o pregunta. El
uso incorrecto de cualquier vehiculo puede
provocar lesiones. Conducir de forma insegura
podria perjudicarse a si mismoy a los demas.

= Lasilla de ruedas eléctrica esta disefiada para
transportar cémodamente a personas con
dificultades para caminar o sin habilidades
para caminar.

« Esta silla de ruedas eléctrica esta disefiada
para transportar solo a 1 persona.

Simbolos utilizados en este
manual

&PRECAUCIGN

Siga las instrucciones al lado de este simbolo.

No prestar atencién a estas instrucciones podria
provocar lesiones fisicas o dafios a la silla de
ruedas o al medio ambiente.

3 RENDIMIENTO DEL PRODUCTO

Esta serie de sillas de ruedas eléctricas funciona
con bateria, impulsada por motor. Los usuarios
controlan la direccién y ajustan la velocidad
mediante el controlador de joystick. Es adecuado
para aplicaciones de baja velocidad, buen estado
de la carreteray poca pendiente.

ESTRUCTURA PRINCIPAL

Esta serie de sillas de ruedas eléctricas se
componen principalmente de dos partes:

1) Parte del marco: marco, rueda, reposapiés,
reposabrazos, respaldo, etc.

2) Parte eléctrica: controlador, motor, bateria.

RANGO DE APLICACION

Nuestrasilla de ruedas eléctrica es para personas
con movilidad reducida y de edad avanzada
(menos de 120 kg), es adecuada para hacer
desplazamientos a media distancia en exteriores.

PG. 6
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MANUAL DE USUARIO

KITTOS CITY PLUS

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

7.1 AVISO DE MANEIJO

Precauciones generales de manejo

Mantenga las manos en el reposabrazos para
controlar la silla de ruedas.

Practique en parques u otros lugares seguros
y abiertos hasta que pueda usar la silla de
ruedas con destreza.

Practique completamente la conduccién en un
lugar seguro, deténgasey gire en circulos.

Antes de conducir a la carretera, vaya
acompanado de cuidadores y confirme que es
seguro.

Siga estrictamente las reglas de transito del
peatdn, no se considere conductor del vehiculo.

Conduzca por la acera y el paso de cebra. No
conduzca en el carril del vehiculo.

Mantenga la presion de los neumaticos
correctamente, la presion anormal de los
neumaticos puede causar una conduccién
inestable o una pérdida excesiva de corriente.

Evite

No conducir con mal tiempo, como dia lluvioso,
niebla intensa, viento fuerte, nieve, etc.

En caso de que la silla de ruedas esté mojada,
limpie el agua inmediatamente.

No conduzca en malas condiciones del camino,
como barro, sendero, camino de arena, grava, etc.

No conduzca por un camino lleno de gente.
No conduzca en zanjas o estanques, ni vias de tren.

La silla de ruedas eléctrica es solo para uso
personal, no para transportar personas ni
mercancias, y no tiene fines de traccion.

Precauciones para pendientes

« Evite conduciren los siguientes lugares: colinas
empinadas, lugares inclinados, escalones
altos, canales, etc.

= Evite conducir en pendientes pronunciadas,
el rango de la pendiente debe ser inferior a
10 grados. Opere con cuidado el controlador
cuando conduzca en pendientes.

= Siga avanzando durante la subida o bajada.
« Disminuya la velocidad durante el descenso.
« Evite conducir de lado en la pendiente.

« Prohibido conducir en escaleras y evitar cruzar
escalones altos.

= Evite cruzar zanjas anchas.

= Durante el cruce de zanjas, mantenga angulos
de 90 ° entre los neumaticos y las zanjas.

= Silasilladeruedas nofunciona correctamente en
un cruce, solicite ayuda de inmediato. Configure
la silla de ruedas en modo manual, luego empuje
la silla de ruedas para abandonar el cruce, aléjese
delsitio a un lugar seguro de inmediato.

&PRECAUCIGN

No coloque la silla de ruedas en modo manual
durante cuesta arriba y cuesta abajo

Precauciones para los cuidadores

= Asegurarse que los pies de los usuarios estan
en la posicién correcta de los reposapiés y
asegurarse de que la ropa no se adhiera a las
ruedas.

« El cuidador debe empujar la silla de ruedas
para avanzar para mantenerse a salvo en
pendientes pronunciadas o pendientes largas.

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM
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KITTOS CITY PLUS

MANUAL DE USUARIO

7.2 OTRO AVISO

Reparaciény reforma

Si la reparacion y la modificaciéon son necesarias,
comuniquese con su distribuidor. No lo modifique
usted mismo, puede provocar accidentes o mal
funcionamiento.

Proteger el medio ambiente

Para proteger el medio ambiente, no deseche
casualmente la silla de ruedas ni la bateria.
Péngase en contacto con su distribuidor local
para reemplazar la bateria nueva.

Mantenga el ambiente de almacenamiento seco

« No almacene la silla de ruedas en condiciones
himedas, como cerca del bafo. Si la silla de
ruedas se mojé bajo la lluvia, limpie el agua
inmediatamente.

= No reemplace piezas o material al azar.

« No ponga peso al azar ya que puede causar un
desequilibrio.

= No use otro vehiculo para tirar o empujar la
silla de ruedas cuando alguien se siente en la
silla de ruedas o esta esté en modo manual.

Cuando haya un sonido anormal, comuniquese
con el servicio de inmediato.

Proteccién contra interferencias
electromagnéticas

La silla de ruedas debe estar lejos de campos
magnéticos fuertes y equipos eléctricos
inductivos grandes, como estaciones de
radio, estaciones de TV, estaciones de radio
subterrdneas, estaciones de radio transmisoras
de teléfonos celulares.

M AJUSTE DE LA SILLA DE RUEDAS

8.1SILLA DE RUEDAS PLEGABLE

Paso 1: Suba hacia arriba la palanca como en la Imagen 1.

PG. 8
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MANUAL DE USUARIO KITTOS CITY PLUS

8.2 USO DEL REPOSABRAZOS

Paso 1: Gire el botdn hacia arriba.

8.3 AJUSTE DE JOYSTICK - LARGO Y PLEGADO

1. Alargar el reposabrazos
Para ajustar el reposabrazos en profundidad, desenrosque la tuerca y pongalo a la posicién que desee.
Una vez esté en el sitio perfecto, vuelva a apretar la tuerca. - Imagen 1

2. Plegado del mando de control
Para plegar el mando de control, desenrosque la tuerca 2 y proceda a plegarlo.
Una vez esté en su sitio, vuelva a pretar la tuerca. - Imagen 2

Imagen 1 Imagen 2

- - : ¥
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KITTOS CITY PLUS

MANUAL DE USUARIO

M BATERIAY CARGADOR

9.1 BATERIA

La silla de ruedas es plegable sin extraer las
baterias.

9.2 REQUISITOS DEL CARGADOR

El cargador se usa para cargar la bateria. Durante
la carga de la silla de ruedas eléctrica, no la use.

Datos técnicos del cargador
Voltaje de entrada: AC220V + 10% Voltaje de
salida: 24V / DC Corriente de salida: 3A

9.3 USO DEL CARGADOR

Para cargar la baterfa, conecte el cargador con la
fuente de alimentacién y el enchufe de la caja de
la bateria. Siga las siguientes instrucciones para
completar el proceso de carga.

Paso 1: Aseglrese de que la ranura del cargador
no esté bloqueada.

Paso 2: Aseglrese de que la silla de ruedas
eléctrica esté apagada.

Paso 3: desconecte los enchufes que conectan la
caja de la bateriay el controlador.

Paso 4: conecte el enchufe de salida del cargador
al enchufe de la caja de bateria.

Paso 5: conecte el enchufe principal del cargador
a la fuente de alimentacién y la luz roja se
encendera. La carga completa necesita de 8 a 10
horas, no sobrecargue mas de 24 horas.

Paso 6: para evitar una corta duracién de la
bateria, cargue la bateria al menos unavez al mes
cuando no se utilice la silla de ruedas.

9.4 USO Y MANTENIMIENTO DE
LA BATERIA

La operacién incorrecta de reemplazar la bateria
puede causar peligro de explosidn. Solo el mismo
tipo de bateria o el recomendado es adecuado
para el reemplazo. Asegurese de que los polos de
la bateria sean correctos.

Puntos clave para prolongar la vida util de la
bateria: carguela con frecuencia para mantener
la bateria llena. Es mejor cargar completamente
la bateria si no se usa la silla de ruedas. Si deja de
usar durante mucho tiempo, es mejor cargar dos
veces al mes.

&PRECAUCIGN

No deje de cargar hasta que finalice el proceso

de carga. Repetir el uso de la bateria si no esta
completamente cargada acortard la vida dtil de la
bateria, por lo que la bateria debe estar comple-
tamente cargada el maximo como sea posible.

Cuando la bateria estd completamente cargada, el
indicador de encendido se iluminard en verde. No
deje de cargar antes de cargar completamente.

Después de terminar de cargar, apague la fuente

de alimentacion, de lo contrario la bateria se des-
cargard lentamente. No cargue mds de 24 horas.

Sobrecargar la bateria puede ser peligroso.

Los usuarios deben seguir las siguientes
reglas para evitar peligros durante la carga:

La silla de ruedas eléctrica incluye el cargador.
Debe estar bien ventilado durante la carga. No
exponga la silla de ruedas a la luz solary al
ambiente himedo.

Elrango de temperatura del entorno de
carga es de 10 a 50. Si estad fuera del rango de
temperatura ambiente, la bateria no puede
funcionar bien y puede dafarla facilmente.

Es normal que el ventilador haga un sonido
durante la carga. Es para enfriar el mismo.

Evite cualquier liquido entre en contacto con

el cargador durante la carga. No coloque el
cargador sobre los elementos inflamables, como:
combustible, reposapiés o cojin del asiento.

Manténgase alejado de las llamas al cargar
la bateria. Las llamas pueden causar fuego o
explosion de la bateria.

La carga produce hidrégeno, no fume

mientras se carga. No desenchufe la fuente de
alimentacién cuando la toma de corriente o las
manos estén mojadas, ya que puede provocar

una descarga eléctrica.

En caso de que ocurra un accidente impredecible
y lastime al usuario, no lo use ni se siente en la
silla de ruedas eléctrica al cargarla.

PG.10
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MANUAL DE USUARIO

KITTOS CITY PLUS

(U8 SISTEMA DE DIAGNGSTICO

Cuando las luces indicadoras LED parpadean,
ruedas
anormalidades. Las anomalias pueden ocurrir en
las siguientes partes: motores, frenos, bateria,

significa que la silla de

conexiones de cables, etc.

tiene

INDICACION DE SENAL DE AUDIO

Descripcién de la luz LED

Significado luz LED

A través de la consulta de informacién interna
del producto, la sefial de diagnéstico puede
detectar la propiedad de la condiciéon anormal.
La situacién anormal se puede detectar sin otras
herramientas de servicio.

Explicacién y solucién

Todas las luces LED estan
apagadas sin sonido.

Todas las luces LED estan
encendidas.

Laluz LED rojamésala
izquierda esta encendida

Dos pitidos cortos con cinco
luces indicadoras parpadean
dos veces.

Cuatro pitidos cortos con cinco
luces indicadoras parpadean
cuatro veces.

Seis pitidos cortos con cinco
luces indicadoras parpadean
seis veces

Siete pitidos cortos con cinco
luces indicadoras parpadean
siete veces

Ocho pitidos cortos con cinco
luces indicadoras parpadean
ocho veces.

Nueve pitidos cortos con cinco
luces indicadoras parpadean
nueve veces.

La alimentacion esta apagada,
la silla de ruedas en modo de
espera o de reposo. Fuente de
alimentacién defectuosa. EL
fusible se dispara o se quema.

La alimentacion esta encendida
y se pasa el autodiagnéstico.
La silla de ruedas eléctrica
puede funcionar bien.

La energia de la bateria es
extremadamente inadecuada.

El motor del lado izquierdo no
funciona correctamente.

El motor del lado derecho no
funciona correctamente.

El controlador esté en
estado de proteccién contra
sobrecorriente

Eljoystick no funciona
correctamente

El controlador no funciona
correctamente.

El controlador no funciona
correctamente.

Menos luces LED encendidas,
menos bateria restante.

Para cargar de inmediato. O
la bateria funciona maly no
puede cargarse.

El motor izquierdo no
esta bie conectado o esta
desconactado totalmente.

El motor del lado derecho esta
mal conectado o el cable esta
desconectado.

Verifique los frenos y

verifigue si el mecanismo de
accionamiento del motor esta
atascado. Verifique la corriente
por amperimetro, si no es una
corriente excesiva, tal vez

el controlador no funcione
correctamente.

Joystick no se reinicia o el
conector esta flojo.

Consulte a su distribuidor para
el mantenimiento.

Consulte a su distribuidor para
el mantenimiento.

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM
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KITTOS CITY PLUS

MANUAL DE USUARIO

LI CONTROLADOR

11.1 PANEL DE CONTROLADOR

VELOCIDAD®
INDICADOR DE LA

VELOCIDAD

INTERMITENTE
1ZQUIERDO

ALIMENTACION DEL
PANEL DE CONTROL

ENCENDIDO /
APAGADO DE
LUCES

11.2 USO DEL CONTROLADOR

1. Interruptor de alimentacién®

Presione este botdn, las luces del indicador de
energia de la baterfa se encenderan de izquierda
a derecha. Presione nuevamente, todas las luces
LED estéan apagadas.

En alguna emergencia, puede apagar directa-
mente la alimentacion presionando el botén de
encendido.

2. Modo de suefio

Si el joystick no funciona durante mas
de 20 minutos, la alimentacién se apaga
automaticamente y el sistema en el modo de
suspension, el sistema se activara del modo de
suspension presionando el botén de encendido.

3. Ajuste de velocidad @

Segln los habitos delusuarioy las circunstancias,
la velocidad de conduccién de la silla de ruedas
es ajustable.

Ajuste la velocidad presionando el botén de
disminucién o el botén de aumento.

La velocidad se divide en cinco secciones, con
un rango del 20%, 40%, 60%, 80%, 100% de la
velocidad méxima.

Primera marcha de velocidad: 20% de la velocidad
maxima.

Quinta marcha de velocidad: 100% de la velocidad
maxima.

REDUCCION DE

BOTON DE
ENCENDIDO Y APAGADO™

INDICADOR DE
NIVEL DE CARGA™

AUMENTO DE
VELOCIDAD®

BOTON DE LA BOCINA®

INTERMITENTE DERECHO

PUERTO USB

INTERMITENTES DE EMERGENCIA

4. Botén de la bocina®
Presione el botdn de la bocina, la bocina sonara
hasta que suelte el botdn.

5. Indicador de bateria®

Después de encender la alimentacién, el medidor
de energia de la bateria estéd funcionando. El
indicador de energia de la bateria también muestra
la capacidad de energia restante de la bateria.
Como se muestra en laimagen, la bateria esta llena.
Cuando solo se enciende la luz LED roja o
amarilla, la bateria debe cargarse. Y para
una conduccién de larga distancia, la bateria
debe estar completamente cargada. Si solo se
enciende la luz LED roja, la energia de la bateria
es extremadamente inadecuada, los usuarios
deben cargar la bateria lo antes posible.

6. Uso de joystick®

La direccién de movimiento de la silla de ruedas esta
controlada por un joystick. La extension mavil del
joystick también controla la velocidad de movimiento.

Encienda o apague la alimentacién cuando el joys-
tick esté en la posicion media. De lo contrario, el con-
trolador emitird una sefal de operacion incorrecta.

Suelte el joystick al medio, este error se deten-
dra. Si el error continda, tal vez esta parte sea un
mal funcionamiento, no lo usey contacte con su
distribuidor para el mantenimiento.

PG. 12
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MANUAL DE USUARIO

KITTOS CITY PLUS

IPA MANTENIMIENTO

El mantenimiento de la silla de ruedas incluye silla
de ruedas limpia, rueda de verificacion y bateria, y
cargue la bateria. Para mas mantenimiento, contac-
te con su distribuidor. Nuestra sugerencia es revisar
la silla de ruedas cada medio afio, revisién anual.

12.1 LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO
DE LA BATERIA

Silla de ruedas limpia: Por favor, limpie la silla de
ruedas regularmente. Limpie las partes que se tocan
con frecuencia con el cuerpo del usuario (como el co-
jin, el reposabrazos, el controlador) con un pario lim-
pio y ligeramente mojado. No use solventes organi-
cos para limpiar. Si es un usuario paciente, la silla de
ruedas debe limpiarse una vez por semana. Si la silla
de ruedas es utilizada por una victima infecciosa,
debe ser limpiada y desinfectada por desinfectantes.

Ruedas: Compruebe la presién de aire de los neuma-
ticos y desgaste con regularidad. Cuando la profundi-
dad del patrén de la banda de rodadura del neumati-
co se reduce a1 mm, reemplace el neumatico nuevo.

Bateria: Para asegurarse de que la bateria esté
completamente cargada con frecuencia. Para
prolongar la vida atil de la bateria, recomenda-
mos encarecidamente a los usuarios que no car-
guen hasta que la bateria se agote por completo.

12.2 MAL FUNCIONAMIENTO Y
CONTROL DE LA SILLA DE RUEDAS

Cuando ocurran fallas de funcionamiento durante
el funcionamiento de la silla de ruedas, apague la
alimentacién antes de verificar.

Sintoma: pierde energia por completo y todas las
luces LED del paneldel controlador estan apagadas.

Paso de verificacion:
Paso1: para verificar sielenchufe del controlador esté flojo.

Paso 2: para verificar si la conexion del enchufe
del controlador y la caja de la bateria esta floja.
Vuelva a insertar el conector (sostenga el enchufe
cuando lo extraiga. No tire del cable para evitar
dafos innecesarios en la linea del cable). Después
de la verificacion anterior, si la silla de ruedas adn
no puede restablecer la energia, o si los usuarios
tienen alguna pregunta sobre la verificacion
anterior, comuniquese con su distribuidor.

El controlador tiene un sistema de diag-
néstico para monitorear el controlador y
el motor. Cualquier mal funcionamiento de
estas partes es indicado por el controlador. Para
obtener mds detalles, consulte el capitulo.

A

12.3 COMPROBACION DE
MANTENIMIENTO

La siguiente es una lista de verificacion. La silla de
ruedas eléctrica debe ser revisada seglin nuestra su-
gerencia. Cuando se sube o baja de la silla de ruedas,
se realiza una autocomprobacién automaticamente.
Para mas atencién, en particular enumeramos estos

elementos de autocomprobacién en el area A.
Area A | Antes de usar, verifique si las siguientes

partes son correctas:

1. Respaldo / 2. Apoyabrazos / 3. Posicién

del controlador / 4. Reposapiés

5. Bateria / 6. Palanca de embrague - ajuste

para la conversién entre modo manualy

modo eléctrico.

Area B | Verifique las siguientes partes

mensualmente, para evitar que las partes

originales se suelten:

1. Tornillos / 2. Frenos / 3. Palanca de

embrague - ajuste para la conversién

entre modo manualy modo eléctrico /

4. Las ruedas delanteras y traserasy la

profundidad del dibujo de la banda de

rodadura. / 5. Conectores “del controlador

y el cargador

Area C | Porseguridad, se necesita un

mantenimiento general semestral.

12.4 CONDICION PARA TRANSPORTE

Y ALMACENAMIENTO

Durante eltransportey elalmacenamiento, la silla

de ruedas eléctrica debe colocarse correctamente

como indicacién indicada en la etiqueta.

= Se debe evitar el transporte de humedad y luz
solary lejos de los recursos de calor.

« En caso de que las piezas eléctricas se dafien
debido a la humedad, evite guardar la silla de
ruedas bajo la lluvia, el exteriory la humedad.

« Condiciones de almacenamiento:

« Temperatura ambiente -40°C ~ + 55°C

» Humedad relativa=80%;

« Presion de aire 86kPa ~ 106kPa.

La silla de ruedas no esta certificada por el
crash test, por lo que no puede ser utilizada
para el transporte en vehiculos adaptados.
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KITTOS CITY PLUS

MANUAL DE USUARIO

tEM GARANTIA

DURACION DE LA GARANTIA

Elproducto adquirido por Ud. queda protegido por
la presente garantia, por la falta de conformidad
del cliente que se manifieste en el plazo de
3 afios desde la fecha de compra del producto o la
fecha de entrega.

ALCANCE DE LA GARANTIA

La garantia cubre toda averia o defecto de
fabricacion durante los primeros 24 meses desde
la compra del producto, a partir de los 2 afios
y hasta los 3 afos, el consumidor debe seguir
dirigiéndose a la parte vendedora para conseguir
reparar la falta de conformidad del bien, pero en
el caso necesario el usuario deberd demostrar
que el producto esta defectuoso por fabricaciény
no por un mal uso o una falta de mantenimiento.
El alcance territorial de esta Garantia es para
todo el territorio nacional espafiol.

La presente Garantia no afecta a los derechos
de que dispone el consumidor conforme a lo
establecido en el Real Decreto-ley 7/2021, de
27 de abril, de transposicién de directivas de la
Unién Europea en defensa de los consumidores.

PROCEDIMIENTO PARA HACER
EFECTIVA LA GARANTIA

Para poder hacer efectiva la Garantia el
consumidor debera dirigirse al punto de venta
donde adquirido el producto, en el caso de que
le sea imposible la comunicacién con el punto
de venta, ya sea porque ha cerrado o porque
ha adquirido el producto en otra comunicad
auténoma, se podra dirigir directamente al
fabricante a través del correo electrénico info@
totalcare-europe.com.

Es imprescindible presentar copia de la factura
o del ticket de compra, o un albaran de entrega
posterior a la factura o ticket, en el momento
de la reclamacion, donde ampare claramente el
producto comprado y la fecha.

El consumidor deberd entregar el producto en el
mismo lugar que los adquirié, acompanando una
nota explicativa de la falta de conformidad.

LA PRESENTE GARANTIA NO CUBRE

= Los dafos causados por mal uso por parte del
usuarioalno obedecer las instrucciones indicadas
en este manual o causadas por otros factores
humanos, mal uso, colisién con alglin objeto...

« Los dafios causados por accidente, abuso,
negligencia o mal uso.

« Los dafios causados por fuego, inundacion,
tormentas o cualquier evento de la naturaleza.

« Los productos que hayan sido previamente
reparados o manipulados por personal no
autorizado por el fabricante o vendedor.

= Si las piezas utilizadas no son fabricadas por
nuestra empresa.

= Cualquier producto que no lleve o tenga alterado
o0 borrado su numero de serie o de fabrica.

= Lagarantianocubrelos elementos de desgaste.

« lLas reparaciones o sustitucion de la pieza
defectuosa seran efectuadas por un personal
cualificado y autorizado por TotalCare Europe, S.L.

NO UTILICE ESTE PRODUCTO SI APARENTEMENTE
ESTA DANADO O LE FALTAN PIEZAS.

CONTACTE CON SU PROVEEDOR.

PG. 14

WWW.TOTALCARE-EUROPE.COM



MANUAL DE USUARIO KITTOS CITY PLUS

SILLA DE RUEDAS ELECTRICA PLEGABLE
KITTOS CITY PLUS

La Kittos City, es una silla ideal para viajar y
para ir por ciudad, plegable en solo 5 segundos
y tiene unas ruedas patentadas para facilitar
el transporte cuando estd plegada. Dispone de
nuevas mejoras c6mo un nuevo sistema de mejora
de extraccién de la bateria, un nuevo sistema de
facil conexién y desconexién del motor.

\
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Leyenda etiquetaje

c € Conformidad Europea
Debe consultar las instrucciones de uso
para obtener informacién de seguridad.
ELA Consulte el manual de usuario antes de
T utilizar el producto
Datos del fabricante

ﬁl Fecha de fabricacién

Manual de usuario

EC

REP /| Representante Europeo

LOT

REF

SN

MD

Silla de ruedas eléctrica plegable Kittos City Plus
V2-04/02/2026

Lote

Referencia del producto

Numero de serie

Producto sanitario conforme
con el MDR.




